lade - Degisim Politikasi

Aldiginiz Urlinlerden herhangi bir sebeple memnun kalmazsaniz 14 giin igcinde iade ederek para
iadesi alabilir veya iiriin degisimi talep edebilirsiniz. iade ve degisim islemleri icin

'a konu ile ilgili bir e-posta attiginizda, tarafiniza iletilecek adrese
paketinizi kargolayabilirsiniz.

*Kisiye 0zel Uretim yapilmis Urlinlerde ve davetiye setlerinde iade ve degisim secenedimiz
bulunmamaktadir.

e iade edilecek / degisecek iriinleri orijinal ambalajinda, hasarsiz, etiketleri ¢ikariimamis ve
kullaniimamis olarak gtivenli bir sekilde paketleyip gondermeniz gerekmektedir.

e Uriiniiniiziin iade / degisim kosullarina uygunlugu tarafimizca kontrol edildikten sonra
islemin durumu size e-posta ile iletilir.

e E-postaniza gonderilen onay mesajindan itibaren 3-5 is guni i¢inde iade tutari veya
degdisen urln tarafiniza geri 6denecektir.

e iade / degisim kosullarina uygun olmamasi durumunda ise; ilgili tiriin adresinize kargo ile
geri gonderilir.

e iade / degisim islemlerinden sonra sadece (iriin bedeli iade edilir, iade kargo iicreti
musteriye aittir.

e Uluslararasi siparislerde iade [ degisim kabul edilmemektedir.

e Size hasarli ulagan urlnlerle ilgili islem icin Grinun fotografini cekerek e-posta ile
iletmenizi rica ederiz.
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